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1.Vorbemerkung

1.1Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur sdmtliche Warenlieferungen und Dienstleistungen (Blicher, Zeitschriften,
Loseblattwerke, Erganzungslieferungen, Tabellen, Broschiiren, Software (Download, CD-ROM, DVD), Online-Produkte u. A.) der taxiwin
GbR. Die Auslieferung, Abrechnung und weitere Abwicklung erfolgt auch durch die taxiwin GbR. Im folgenden taxisoft genannt.

2.Vertragsschluss
2.1 Warenlieferungen

2.1.1 Mit seiner Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrags ab. Der Vertrag kommt jedoch erst
durch ausdruckliche Annahme des Angebots oder durch die Zusendung der Ware zustande. Der Vertragstext wird nach Vertragsschluss
gespeichert und kann vom Kunden bei taxiwin abgerufen werden.

2.1.2 Bei elektronischen Bestellungen per Internet bestétigen wir den Zugang von Bestellungen automatisch. Diese Zugangsbestéatigung
stellt keine Annahme im Sinne von Ziffer 2.1.1 dar.

2.1.3 Soweit verfiigbar wird die bestellte Ware oder Dienstleistung unverziglich ausgeliefert oder erbracht. Wir behalten uns vor, von der
Ausfiihrung einer Bestellung abzusehen, wenn die Ware oder Dienstleistung nicht mehr vorratig, vergriffen oder verfiigbar ist. In diesem
Fall werden Sie Uber die Nichtverfiigbarkeit informiert. Bestimmte bzw. feststehende Liefertermine mussen schriftlich vereinbart werden.
Sofern die Bestellung online erfolgt, ist der voraussichtliche Liefertermin auch dem Bestellangebot zu entnehmen.

2.1.4 Alle Loseblattwerke und Softwareprogramme befinden sich bei Lieferung auf dem aktuellen Stand. Damit Loseblattwerke oder
Software aktuell bleiben, nimmt der Kunde entsprechend der Produktbeschreibung automatisch am vertragsgemaflen
Abonnement-/Update- bzw. Aktualisierungs-Service teil. Umfang und Preis der jeweiligen Erganzungslieferungen bzw. Updates
entsprechen den Angaben im Bestellangebot (Internet-Shop, Produktkatalog etc.). Zur Abnahme der Lieferung im Rahmen des
Aktualisierungs-Service ist der Kunde nicht verpflichtet.

3. Ansichtsfrist/Testphase

3.1 Sofern im Bestellangebot eine Ansichtsfrist/Testphase angegeben ist (z.B. "Jetzt 4 Wochen testen. Kostenlos!" 0. A.), hat der Kunde
beim erstmaligen Bezug von Loseblattwerken, Software (CD-ROM, DVD) und Online-Produkten eine angebotsabhangige
Ansichtsfrist/Testphase (von z. B. vier (4) Wochen). Wahrend der Ansichtsfrist/ Testphase kann der Kunde die bestellten Loseblattwerk,
die Software (CD-ROM, DVD) oder die Online-Produkte ausgiebig testen.

3.2 Sofern im Bestellangebot eine Ansichtsfrist/Testphase angegeben ist, gilt diese unabhangig vom gesetzlichen Widerrufsrecht fur
Verbraucher (s. Ziffer 5).

4. Zahlungsbedingungen

4.1 Rechnungen sind nach Falligkeit - im Regelfall mit Zusendung - zahlbar ohne Abzug bei erstmaligen Bezug nach Ablauf der
Ansichtsfrist/Testphase (Ziffer 3). Bei Bankeinzug wird der Rechnungsbetrag vom Konto des Kunden abgebucht. Rechnungen und
Mahnungen werden maschinell erstellt, sie kbnnen dem Kunden per Brief, Telefax oder E-Mail zugesandt werden.

4.2 Die Lieferung erfolgt zu dem jeweils glltigen Bruttoendpreis (Nettopreis zuziglich gesetzlicher Mehrwertsteuer). Ausdricklich
vorbehalten bleibt die Méglichkeit, die jeweiligen Preise fur die Produkte auch bei bestehenden Abonnement-/Update-Services
anzupassen. Dieses Preisanpassungsrecht gilt insbesondere bei nachweisbar eingetretenen Erhéhungen von Material-, Versand- und
Lohnkosten.

4.3 Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen zuriickzuhalten, sofern ihm nicht aus demselben Vertragsverhéltnis ein gesetzliches
Zuruckbehaltungsrecht zusteht. Die Aufrechnung ist nur zuléssig, soweit die Forderung, mit der aufgerechnet wird, unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt ist.

4.4 Samtliche Lieferungen erfolgen auf Kosten des Kunden. Die tatséchlichen Versandkosten sind dem jeweiligen Bestellangebot zu
entnehmen

5. Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

5.1 Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf § 312c Abs. 2 BGB in
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Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaf § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3
BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
taxiwin GbR
Thrasoltstr. 3

D-10585 Berlin
service@taxiwin.de

5.2 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile/Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies
nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen
waére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentiimer in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintréchtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf Ihre Kosten und Gefahr
zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt.

5.3 Besondere Hinweise
Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn |hr Vertragspartner mit der Ausfihrung der Dienstleistung mit lhrer
ausdriicklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben.

5.4 Ende der Widerrufsbelehrung

6. Kiindigung

6.1 Bei einem Vertrag Uber die fortlaufende Lieferung auf unbestimmte Zeit kann der Vertrag jederzeit mit einem (1) Monat
Kiindigungsfrist bis zum 31.12 des aktuellen Jahrgangs fir die Zukunft gekiindigt werden. Bei einer Betriebsauflésung kann durch
Vorlage der Gewerbeabmeldung fristlos gekiindigt werden. Etwaige nach der Beendigung des Vertrags noch erhaltene Lieferungen sind
zuruckzugeben. Gleiches gilt fur den Aktualisierungs-Service. Die Software ist fur den bereits bezahlten Nutzungszeitraum nach
Kiindigung weiterhin nutzbar.

6.2 Im Falle der Kiindigung eines Vertrags mit vereinbarter Kiindigungsfrist oder Mindestnutzungsdauer hat der Kunde bis zum Ende der
vertraglichen Restlaufzeit weiterhin Anspruch auf die vertraglich vereinbarten Leistungen.

6.3 Jede Kundigung hat in Textform (Brief, Telefax, E-Mail) zu erfolgen. Eine Annahmeverweigerung oder Nichtnutzung von Lieferungen
und Dienstleistungen gilt nicht als Kiindigung. Ohne rechtzeitig eingehende Kiindigung verlangert sich die Vertragsdauer automatisch.
7. Eigentumsvorbehalt

7.1 Bei allen Warenlieferungen und Dienstleistungen bleibt das uneingeschrénkte Eigentum bis zur vollstandigen Erfullung samtlicher
Zahlungsverpflichtungen durch den Kunden vorbehalten.

7.2 Bei Lieferung/Leistung an Weiterverk&ufer ist dieser zur Weiterverduf3erung im ordentlichen Geschéftsgang berechtigt. Er ist
grundséatzlich ermachtigt, die Forderungen einzuziehen. Der Weiterverkaufer tritt sicherheitshalber alle Forderungen gegen seine
Abnehmer in Hohe des Rechnungswertes der Ware ab (verlangerter Eigentumsvorbehalt).

8. Urheber-/Nutzungsrechte

8.1 Die elektronischen Produkte unterliegen dem Schutz des Urhebergesetzes (Berechnungsprogramme nach den 88§ 69a ff. UrhG,
Datenbank-Produkte nach den 88§ 4 Abs. 2, 87a Abs. 2, 69a ff. UrhG).

8.2 Mit Vertragsschluss wird dem Kunden - bei Informations-/Datenbank- und Online-Produkten jedoch nur fir die Dauer der
vereinbarten Laufzeit des Nutzungsvertrags - das nicht tUbertragbare und nicht ausschlie3liche Nutzungsrecht an der
vertragsgegenstandlichen Software eingeraumt, das auf die nachfolgend beschriebene Nutzung beschréankt ist.

8.3 Software (Berechnungsprogramme)

8.3.1 Der Kunde hat das Recht, die Software im vertragsgemaflen Umfang (Anzahl der erworbenen Lizenzen, Dauer des
Nutzungsrechts) zu nutzen. Die Dauer des Nutzungsrechts bestimmt sich nach dem jeweiligen Angebot.

8.3.2 Der Kunde ist berechtigt, die Software fur eigene Zwecke zu nutzen; die unentgeltliche oder entgeltliche Nutzung der Software im
Auftrag Dritter und die Weitergabe hieraus resultierender Recherche- bzw. Berechnungsergebnissen an Dritte ist nicht gestattet. Die
Software darf pro Lizenz nur durch eine Person genutzt werden (named user).
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8.3.3 Im Falle eines Vertrages Uber eine Netzwerkversion/Mehrfach-Lizenz ist der Kunde berechtigt, die Software durch eine der Anzahl
der erworbenen Lizenzen entsprechenden Anzahl von Personen zu nutzen (hamed user).

8.3.4 Der Kunde ist berechtigt, die Software auf die Festplatte zu installieren und zu nutzen sowie von der CD-ROM, DVD oder dem
Download eine Sicherungskopie zu fertigen, die aber nicht gleichzeitig neben der Originalversion genutzt werden darf. Der Kunde ist
nicht berechtigt, Kopien der Software zu erstellen, sofern die Kopien nicht zu Datensicherungszwecken erfolgen und auch nur zu diesem
Zwecke eingesetzt werden. Er darf ferner die Softwarebestandteile, mitgelieferte Bilder, das Handbuch, Begleittexte sowie die zur
Software gehérige Dokumentation durch Fotokopieren oder Mikroverfilmen, elektronische Sicherung oder durch andere Verfahren nicht
vervielfaltigen, die Software und/oder die zugehdérige Dokumentation weder vertreiben, vermieten, Dritten Unterlizenzen hieran
einrdumen noch diese in anderer Weise Dritten zur Verfligung stellen. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zugangskennungen und/oder
Passworter fur das Produkt oder fiir Datenbankzugénge, die mit dem Produkt im Zusammenhang stehen, an Dritte weiterzugeben. Der
Kunde ist nicht befugt, die Software und/oder die zugehdrige Dokumentation ganz oder teilweise zu &ndern, zu modifizieren,
anzupassen oder zu dekompilieren, soweit es jeweils Uiber die Grenzen der 88 69d Abs. 3, 69e UrhG hinausgeht.

8.4 Datenbanken

8.4.1 Die Informations-/Datenbank- und Online-Produkte sind urheberrechtlich geschiitzt als Datenbankwerke (8 4 Abs. 2) und als
Datenbanken (8§ 87a ff. UrhG). Die einzelnen Dokumente sind dartiber hinaus urheberrechtlich geschitzte Werke (8 2 UrhG); die zur
Darstellung und Suche der Inhalte der Online-Produkte erforderliche Software unterliegt dem Schutz des Urhebergesetzes nach den §8
69a ff. UrhG. Der Kunde ist zur Nutzung der Informations-/Datenbank- und Online-Produkte im geschéftsublichen, fir seine Bedurfnisse
erforderlichen Umfang innerhalb der Grenzen des § 87b UrhG berechtigt. Soweit die tatsdchliche Nutzung unsere berechtigten
Interessen in unzumutbarer Weise beeintrachtigen, sind wir berechtigt, den Zugriff auf das Datenbankwerk/die Datenbank
einzuschranken oder zu verhindern. Dies gilt insbesondere fiir die Vervielfaltigung, Verbreitung oder 6ffentliche Wiedergabe
wesentlicher Bestandteile oder die wiederholte und systematische Vervielfaltigung, Verbreitung oder 6ffentliche Wiedergabe und
Zuganglichmachung von unwesentlichen Bestandteilen des Datenbankwerks/der Datenbank. Alle nachstehend nicht ausdriicklich
aufgefiihrten Urheber-, Nutzungs- und sonstigen Schutzrechte an den Informations-/Datenbank- und Online-Produkten verbleiben bei
uns als Inhaberin aller Nutzungs- und Schutzrechte.

8.4.2 Der Kunde erwirbt das Recht, auf die Informations-/Datenbank- und Online-Produkte von jedem beliebigen Rechner zuzugreifen,
der fur diese Zwecke geeignet ist. Die Dauer des Nutzungsrechts bestimmt sich nach der dem Vertragsverhéltnis zu Grunde liegenden
Vereinbarung, sie wird dem Kunden bei Vertragsbeginn mitgeteilt und endet spatestens mit Ablauf des Vertragsverhaltnisses.

8.4.3 Der Kunde verpflichtet sich, die Informations-/Datenbank- und Online-Produkte nur fiir eigene Zwecke zu nutzen und Dritten weder
unentgeltlich noch entgeltlich einen gesonderten Zugriff auf die Informations-/Datenbank- und Online-Produkte zu ermdéglichen. Die
Informations-/Datenbank- und Online-Produkte dirfen pro Lizenz nur durch eine Person genutzt werden (named user). Im Falle eines
Vertrages Uber eine Netzwerkversion/Mehrfach-Lizenz ist der Kunde berechtigt, die Informations-/Datenbank- und Online-Produkte
durch eine der Anzahl der erworbenen Lizenzen entsprechenden Anzahl von Personen zu nutzen (named user).

8.5 Dem Kunden ist es untersagt, Copyrightvermerke, Kennzeichen/Markenzeichen und/oder Eigentumsangaben an den
Online-Produkten zu verandern.

9. Gewabhrleistung/Haftung

9.1 Die Warenlieferungen und Dienstleistungen werden regelméafig mit der zu erwartenden Sorgfalt erstellt, Uberarbeitet und aktualisiert.
Trotz aller Umsicht und Sorgfalt ist bei der Verwendung der Warenlieferungen und Dienstleistungen stets darauf zu achten, dass eine
veranderte Gesetzeslage oder Anderung durch die Rechtsprechung eine Modifikation erforderlich macht. Reklamationen sind
unverziglich in Textform (Brief, Telefax, E-Mail) gegeniiber der taxiwin GbR, soweit sie die Zustellung bei Abonnements/Updates
betreffen innerhalb eines Monats nach Ubernahme der Lieferung, anzuzeigen.

9.2 Innerhalb der gesetzlichen Gewéhrleistungsfrist ist es moglich, Nachbesserung oder Ersatzlieferung zu verlangen.

9.3 Weitergehende Anspriiche des Kunden, insbesondere Schadensersatzanspriiche wegen verspateter oder unterbliebener Lieferung,
sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit die Schadensursache auf von uns zu vertretenden Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht
oder bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

9.4 Fur durch den Einsatz von Warenlieferungen und Dienstleistungen an anderer Software oder an
Datentragern/Datenverarbeitungsanlagen des Kunden entstandene Schaden wird nur gehaftet, soweit es sich um typischerweise
auftretende, vorhersehbare Schéden handelt und der schadensurséchliche Mangel an den Warenlieferungen und Dienstleistungen von
einem gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht worden ist. Bei Vertrdgen mit
juristischen Personen des offentlichen Rechts, offentlich-rechtlichen Sondervermégen sowie Kaufleuten - gegeniiber Letzteren
allerdings nur dann, wenn der Vertrag zum Betrieb ihres Handelsgewerbes gehort - ist Uber die Haftungsbeschrankung des
vorstehenden Satzes hinaus auch die Haftung fir grobe Fahrléassigkeit durch Erflllungsgehilfen ausgeschlossen, sofern es sich nicht um
das Verschulden leitender Erfiillungsgehilfen handelt oder vertragliche Hauptpflichten verletzt sind. Gesetzliche Anspriiche auf
Mangelbeseitigung und Nachlieferung - nicht aber auf Schadensersatz - bleiben von der vorstehenden Regelung unberihrt.
Weitergehende Anspriiche des Kunden, insbesondere wegen entgangenen Gewinns oder Folgeschaden, sind ausgeschlossen. Dies gilt
nicht, soweit die Schadensursache auf von muns zu vertretenden Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht oder bei Verletzung von
Leben, Kdrper und Gesundheit.
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9.6 Der Kunde ist, zur Sicherung seines Systems, verpflichtet, Daten in anwendungsadaquaten Intervallen zu sichern. Im Falle eines zu
vertretenden Datenverlustes wird nicht gehaftet.

10. Datenschutz/Datenspeicherung

10.1 Die Speicherung und Verarbeitung der Kundendaten erfolgt unter strikter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes. Die
Kundendaten werden in Form von Namen, Adresse, Branche und Kommunikationsdaten des Wohn- bzw. Geschéftssitzes
maschinenlesbar gespeichert und im Rahmen der Zweckbestimmung des zum Kunden bestehenden Vertragsverhéltnisses verarbeitet.
10.3 Der Kunde ist damit einverstanden, dass die Deutsche Post AG der taxiwin GbR die zutreffende aktuelle Anschrift mitteilt, soweit
eine Postsendung nicht unter der bisher bekannten Anschrift ausgeliefert werden konnte (8§ 4 Postdienst-Datenschutzverordnung).

11. Anderungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Aufgrund aktueller Gegebenheiten, wie z. B. einer Anderung der einschldgigen rechtlichen Bestimmungen, werden wir - falls nétig - ,
diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen aktualisieren.

12.Schlussbestimmungen

Erfullungsort und Gerichtsstand fur Kaufleute, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen
ist Berlin. Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht.

Reklamationen, Kiindigungen, Widerrufe bitte an folgende Adresse senden:

taxiwin

GbR

Thrasoltstr. 3

D-10585 Berlin

service

taxiwin.de

Stand: Februar 2016
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